5 ° WORAMDA stHop

ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. GELTUNGSBEREICH

Fiir alle Bestellungen iiber unseren Online-Shop durch Verbraucher und Unternehmer
gelten die nachfolgenden AGB.

Verbraucher sind Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) und
somit natiirliche oder juristische Personen, die keine Unternehmer sind.

Unternehmer ist jemand, fiir den das Geschaft zum Betrieb seines Unternehmens gehort.
Unternehmen ist jede auf Dauer angelegte Organisation selbstédndiger wirtschaftlicher
Tatigkeit, mag sie auch nicht auf Gewinn gerichtet sein. Juristische Personen des
offentlichen Rechts gelten immer als Unternehmer.

Gegeniiber Unternehmern gilt: Verwendet der Unternehmer entgegenstehende oder
erganzende Allgemeine Geschaftsbedingungen, wird deren Geltung hiermit
widersprochen; sie werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn wir dem ausdriicklich
zugestimmt haben.

2. VERTRAGSPARTNER, VERTRAGSSCHLUSS,
KORREKTURMOGLICHKEITEN

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Lackner Ges.m.b.H., Ramsau 179, A-8972 Ramsau
am Dachstein.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches Angebot zum
Vertragsschluss liber diese Artikel ab. Sie kénnen unsere Produkte zunachst
unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor Absenden lhrer
verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfiir im Bestellablauf
vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem
Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das Angebot liber die im Warenkorb enthaltenen
Waren annehmen. Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch
einmal eine Bestatigung per E-Mail.

Soweit nicht anders angegeben oder vereinbart, sind Zeichnungen, Abbildungen, MaRe,
Gewichte oder sonstige Leistungsdaten unverbindlich. Wir behalten uns vor, von der
vertraglich vereinbarten Beschaffenheit der Produkte abzuweichen, soweit solche
Abweichungen handelsiiblich sind oder fiir den Endkunden eine Verbesserung darstellen.

3. VERTRAGSSPRACHE, VERTRAGSTEXTSPEICHERUNG

Die fiir den Vertragsschluss zur Verfiigung stehende(n) Sprache(n): Deutsch

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere AGB in
Textform zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht mehr iiber das Internet
zuganglich.



4. LIEFERBEDINGUNGEN

Wir liefern innerhalb von Osterreich versandkostenfrei ab einem Bestellwert von € 39,00.
Bei einem Bestellwert unter € 39,00 berechnen wir pauschal € 3,90 fiir Verpackung und
Versand. Wir liefern im Versandweg CO?*-neutral mit der ésterreichischen Post. Eine
Selbstabholung der Ware ist am Unternehmensstandort via click&collect méglich.

5. BEZAHLUNG

In unserem Shop stehen lhnen grundsitzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:
- KREDITKARTE/DEBITKARTE VIA STRIPE

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister Stripe bieten wir lhnen
Kreditkarte/Debitkarte als Zahlungsmethode an. Mit Abgabe der Bestellung geben Sie lhre
Kreditkartendaten an. Nach lhrer Legitimation als rechtmaRiger Karteninhaber wird die
Zahlungstransaktion automatisch durchgefiihrt und lhre Karte belastet.

PAYPAL

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet.
Um den Rechnungsbetrag liber PayPal bezahlen zu kénnen, miissen Sie dort registriert
sein bzw. sich erst registrieren, mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir
PayPal zur Einleitung der Zahlungstransaktion auf. Die Zahlungstransaktion wird durch
PayPal nach Versendung der Ware automatisch durchgefiihrt. Weitere Hinweise erhalten
Sie beim Bestellvorgang.

- ZAHLUNGSABWICKLUNG DURCH PAYPAL SERVICES

In Kooperation mit dem Zahlungsdienst PayPal bieten wir lhnen verschiedene
Zahlungsmethoden als PayPal Services an. Um den Rechnungsbetrag bezahlen zu
konnen, miissen Sie bei PayPal nicht registriert sein. Abhéngig von der ausgewahlten
Zahlungsart kénnen Sie nach Abgabe der Bestellung auf die Webseite von PayPal und
dem ausgewaihlten Zahlungsdienst weitergeleitet werden:

Kreditkarte: Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach Bestatigung der
Zahlungsanweisung und nach lhrer Legitimation als rechtméBiger Karteninhaber von
lhrem Kreditkartenunternehmen auf Aufforderung von PayPal durchgefiihrt und Ihre Karte
belastet.

eps-Uberweisung: Auf der Webseite von PayPal konnen Sie lhre Zahlungsdaten angeben
und die Verwendung lhrer Daten durch PayPal bestatigen. AnschlieRend werden Sie auf
die Webseite des Online-Anbieters STUZZA Studiengesellschaft fiir Zusammenarbeit im
Zahlungsverkehr GmbH weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag iiber eps-Uberweisung
bezahlen zu konnen, miissen Sie uber ein fiir Online-Banking freigeschaltetes Bankkonto
verfiigen, sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen. Die
Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von eps-Uberweisung durchgefiihrt und lhr
Konto belastet.

Sofort by klarna: Auf der Webseite von PayPal kdnnen Sie lhre Zahlungsdaten angeben
und die Verwendung lhrer Daten durch PayPal bestatigen. AnschlieRend werden Sie auf
die Webseite des Online-Anbieters Sofort GmbH weitergeleitet. Um den Rechnungsbetrag
tiber Sofort bezahlen zu kénnen, miissen Sie liber ein fiir Online-Banking freigeschaltetes
Bankkonto verfiigen, sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung
bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar danach von Sofort durchgefiihrt und
lhr Konto belastet.

Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.




- OFFENE RECHNUNG

Sie haben die Méglichkeit lhre Bestellung auf offene Rechnung zu tatigen und binnen 14
Tagen nach Rechnungsdatum auf das von uns auf der Rechnung angegebene Konto unter
Angabe der Rechnungsnummer zu iiberweisen. Im Falle des Zahlungsverzugs verrechnen
wir ab Filligkeit Verzugszinsen in der Hohe von 4,0 % p.a. fiir Verbrauchergeschifte
(Geschafte mit Privatpersonen) sowie Verzugszinsen in Héhe von 9,2 % p.a. liber dem
Basiszinssatz fiir Geschéafte mit Unternehmen.

Bankverbindung:

Volksbank Steiermark AG

Filiale Schladming

IBAN: AT 80 4477 0000 3025 8545
BIC: VBOEATWWGRA

6. WIDERRUFSRECHT

lhnen steht das gesetzliche Widerrufsrecht, wie in der Widerrufsbelehrung beschrieben,
zu.

7. EIGENTUMSVORBEHALT

Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

Fiir Unternehmer gilt erganzend: Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur
vollstindigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschaftsbeziehung
vor. Sie diirfen die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschaftsbetrieb weiterveraufern;
samtliche aus diesem Weiterverkauf entstehenden Forderungen treten Sie — unabhangig
von einer Verbindung oder Vermischung der Vorbehaltsware mit einer neuen Sache - in
Hohe des Rechnungsbetrages an uns im Voraus ab, und wir nehmen diese Abtretung an.
Sie bleiben zur Einziehung der Forderungen erméachtigt, wir diirfen Forderungen jedoch
auch selbst einziehen, soweit Sie lhren Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommen.

8. TRANSPORTSCHADEN

Fiir Verbraucher gilt: Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so
reklamieren Sie solche Fehler bitte moglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte
unverziiglich Kontakt zu uns auf. Die Versdaumung einer Reklamation oder
Kontaktaufnahme hat fiir Ihre gesetzlichen Anspriiche und deren Durchsetzung,
insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei Konsequenzen. Sie helfen uns aber,
unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Frachtfiihrer bzw. der Transportversicherung
geltend machen zu kénnen.

9. GEWAHRLEISTUNG UND GARANTIEN

Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht. Informationen zu gegebenenfalls geltenden
zusatzlichen Garantien und deren genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt
und auf besonderen Informationsseiten im Online-Shop.



10. HAFTUNG

Fiir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

¢ bei Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit

* bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung

* bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

* soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eréffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiilllung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrages tiberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfiillungsgehilfen ist die Haftung der Hohe
nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen
Entstehung typischerweise gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

11. STREITBEILEGUNG

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit,
die Sie hier finden. Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

12. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Sind Sie Unternehmer, dann gilt 6sterreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

Sind Sie Unternehmer im Sinne des Unternehmensgesetzbuch, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdégen, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus Vertragsverhiltnissen zwischen uns und lhnen
unser Geschaftssitz.

Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, so wird hiervon die Giiltigkeit der librigen Bestimmungen nicht beriihrt. Gleiches
gilt im Fall einer Regelungsliicke.

Stand: April 2021

WORAMDA.SHOP

Lackner Ges.m.b.H.
Ramsau 179, A-8972 Ramsau am Dachstein

Tel.: +43 3687 81708
Email: office@woramda.shop
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